Uchwala nr LV/379/2023
Rady Miejskiej w Stawiszynie
z dnia 18 maja 2023 roku.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
i przekazania go do zaopiniowania

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j.
Dz.U. z 2023 r. poz. 40) oraz art.19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. 22023 r. poz.537) Rada
Miejska Stawiszyna uchwala co nastepuje:

§1.1.Przyjmuje si¢ tres¢ projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na
terenie Gminy Stawiszyn, ktory stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.

2.Postanawia si¢ przekazac . projekt Regulaminu, o ktérym mowa w ust. 1 organowi
regulacyjnemu do zaopiniowania, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjne.

§2.Upowaznia si¢ Burmistrza Stawiszyna do zlozenia ewentualnego zazalenia na
postanowienie organu regulacyjnego w sprawie opinii dotyczacej przekazanego projektu.

§3.Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Stawiszyna.

§4.Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.






Zalacznik

do Uchwaly nr LV/379/2023
Rady Miejskiej w Stawiszynie
z dnia 18 maja 2023 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY

I ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE GMINY I MIASTA STAWISZYN



Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE
§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie gminy i miasta Stawiszyn przez
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne, w tym prawa i obowigzki tych
podmiotéw oraz odbiorcow.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO- KANALIZACYJNE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 2. 1. Cel poboru wody okresla umowa zawarta pomiedzy przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.
2. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne zobowigzane
jest:
-dostarcza¢ Odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci co
najmniej 0,3 metra szesciennego na dobg, zapewniajac jej stan i sklad zgodny z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, tj. o stezeniu nieprzekraczajacym: zelazo ogolne
— 200 pg/l, mangan — 50 pg/l, jon amonowy — 0,5 mg/l, liczba bakterii grupy coli — 0
jtk/100ml, liczba bakterii Escherichia coli — 0 jtk/100ml
-zapewni¢ ciaglo§¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjgtkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie,
-w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie
mniejszym, niz 0,2 MPa (2,0 bara) u wylotu na zaworze gléwnym za wodomierzem
gléwnym,
3.W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne zobowigzane jest:
-przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej $cieki od Odbiorcy ustug, w ilosci co najmniej 0,3
metra szesciennego na dobg,
-zapewni¢ ciggly odbidr Sciekow o maksymalnych stezeniach: zawiesina ogolna — 800
mg/l, CHZT — 1500 mg/l, BZT5 — 700 mg/l, azot ogblny — 130 mg/l, fosfor ogdlny —
200 mg/l; pozostale parametry zanieczyszczen éciekow surowych, ktore moze
przyjmowaé oczyszczalnia Sciekow zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Budownictwa
7 dnia 14 lipca 2006r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcow Sciekow
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych,
-odebraé i oczysci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni Sciekow.
§ 3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dostarcza wodg i odprowadza $cieki,
a w szczegolnoscei:
1)dostarcza do nieruchomosci wodg w sposob ciagly i niezawodny, Zapewniajac
nalezyta jakos¢ dostarczonej wody, o stanie i skiadzie okreslonym w §2 pkt 2, pod
odpowiednim ci$nieniem nie mniejszym niz 0,2 MPa przy zaworze gtéwnym Z
zastrzezeniem pozostatych postanowiefi Regulaminu,
2)odprowadza $cieki o jakosci okreslonej w §2 pkt 3, w sposob ciggly i w ilosei
okre$lonej w dokumentacji projektowej oraz warunkach przylgczenia nieruchomosci do
sieci kanalizacyjnej,
3)kontroluje ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych sciekow,
4)dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych i
kanalizacyjnych oraz przylaczy bedacych w jego administrowaniu za wyjatkiem
uszkodzen powstatych z winy odbiorcy ustug,



S)ponosi koszty zakupu, instalacji i utrzymania wodomierza glownego po odbiorze
technicznym przylacza i zawarciu umowy.
6)zapewnia budowe oraz modernizacj¢ urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjne z odbiorca ushig, nie mogy ograniczaé praw i obowigzkéw stron
wynikajgcych z przepiséw ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 5. Umowa o ktérej mowa w art. 6 ust, 1 ustawy zawierana jest z osobami o ktorych
mowa w art. 6 ust. 4 ustawy na pisemny wniosek oraz po spelnieniu warunkéw
technicznych przylaczenia.

§ 6. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu odbiorcy ustug, odpowiedzialnosé

. .

przedsigbiorstwa Wodoc1qgowo-kanalizacyjnego Za zapewnienie cigglosci i jakosci

wodociagowo-kanalizacyjne urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.
§ 7. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy w czasie
obowigzywania umowy lub adresu do korespondencji.

skutkujgcej zmiang odbiorcy ustug  przedsiebiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne
zawiera umowe z howym odbiorca ustug, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw
technicznych swiadczenia ustug.

’Rozdzial 4, ]
SPOSOB ROZLICZEN

dostarczanej wody i odprowadzanych sciekow.
§ 10. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekow, ilogé bezpowrotnie zuzytej
wody uwzglednia si¢ wylgczenie w przypadkach gdy wielkog¢ Jj&j zuzycia na ten cel

przedsigbiorstwo Wodociqgowo—kanalizacyjne jest  faktura wystawiona przez
przedsiebiorstwo Wodociqgowo-kanahzacyjne dla odbiorcy ustug.

2. Whniesienie przez odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje
Jej zaptaty.

3. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza sie Jjana poczet przysztych naleznosci lub
na zadanie odbiorcy ustug zwraca sie J3 W terminie 14 dnj od dnia zlozenia wniosku w
tej sprawie.



Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB ODBIORU
PRZYLACZA
§ 12. 1. Wydanie warunkow przytaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego
whiosku skladanego przez podmiot ubiegajacy siec o przylaczenie zgodnie z art. 19a
ustawy.
2. Whniosek o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci poza informacjami, o ktérych
mowa w art. 19a ust.4 ustawy moze zawierac:
1) numer telefonu,
2) adres poczty elektronicznej,
3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
4) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania
Sciekow,
5) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ 0 przytaczenie przez
pelnomocnika — pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z
dowodem uiszczenia oplaty skarbowej od petnomocnictwa,
6) oswiadczenie do tytutu prawnego nieruchomosci.
3. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci i pisemnym
potwierdzeniu daty jego zlozenia, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne
dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki badz odmawia ich
wydania, w terminach okreslonych w ustawie.
4. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, ze
zlozony wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci nie zawiera co najmniej
wszystkich informacji, o ktérych mowa w art.19a ust.4 ustawy, przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ 0 przylaczenie
o zakresie i terminie uzupelnienia wniosku.
5. Warunki, o ktérych mowa w pkt. 2 okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci,
2) maksymalna ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalna ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj,
4) okres waznosci,
5) zalgcznik graficzny.
6. W przypadku odmowy wydania warunkéw przylaczenia do sieci, informacja ta
przekazywana jest podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylgczenie W formie pisemnej
wraz z uzasadnieniem, w terminie okreslonym w ustawie.
§ 13. 1. Podmiot ubiegajacy sig o przylaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy 1
po sporzadzeniu dla przytgczy planu sytuacyjnego, o ktorym mowa w art. 19a ust.6
ustawy, przedklada przedsigbiorstwu wodociaggowo-kanalizacyjnemu sporzadzony plan,
celem sprawdzenia, czy uwzglednia wydane warunki przytaczenia do sieci.
2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia.
3. Okres$lony w warunkach przylaczenia odbior koficowy, a takze ewentualne proby i
odbiory czesciowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli
stron, na . podstawie pisemnego zgloszenia  proby/odbioru, zlozonego W
przedsiebiorstwie wodociagowo-kanalizacyjnym z co najmniej  3-dniowym
wyprzedzeniem przed przystgpieniem do planowanych prac.
4. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac
ulegajacych czg¢sciowemu zakryciu (zasypaniu) podmiot przylgczany jest zobowigzany
zglasza¢  przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed  zakryciem
(zasypaniem).



5. Przed zasypaniem podmiot przylaczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z
odrebnymi przepisami.

6. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie sciekéw nastepuje montaz, przyrzadoéw pomiarowych.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO ~KANALIZACYJNYCH

§ 14. Poziom dostepu do ustug wodociqgowo—kanalizacyjnych W przysziosci
wyznaczajg w szczegblnosci:
1) wieloletnie pro gramy inwestycyjne,
2) miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.
§ 15. 1. Dostepnosé ustug wodociqgowo-kanalizacyjnych Jest uzalezniona od:
a)istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzeni kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu przedsiebiorstwa wodociqgowo-kanalizacyjnego,
b) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego
wynikajacych z technologii dostarczania wody i odprowadzania sciekow, przez co
rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$é stacji uzdatniania
wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbiory i oczyszczania Sciekow
(wydajnosé oczyszczalni),
c)mozliwosci zachowania minimalnego poziomu Swiadczonych ustug dla wczesniej
podigczonych odbiorcow,
d) posiadania tytuhy prawnego do urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne.
2. Przedsiebiorstwo Wodociqgowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przylaczenia do
sieci wodociggowe;j lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spetnione sg przestanki okreslone w
ust. 1,
Rozdzial 7.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU N IEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW
DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECT
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW
§ 16. 1. Przedsiebiorstwo Wodociqgowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia
odbiorcy ushug informacji dotyczgcych wystepujacych zaklocens w zaopatrzeniu w wode

najpézniej na dwa dni przed ich planowanym terminem w Sposob zwyczajowo przyjety.
3. W przypadku, gdy przerwa w dostawie wody trwa dhuzej niz 12 godzin
przedsiebiorstwo Wodociqgowo—kanalizacyjne Zapewnia zastepczy punkt poboru wody i
poinformuje odbiorcow ushug o jego lokalizacji w sposéb ZWyczajowo przyjety.

§ 17. Przedsiebiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne zawiadamia odbiorce ushug o
planowanych zmianach warunkéw  technicznych zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania  $ciekéw 7 CO najmniej 12 miesi¢cznym wyprzedzeniem,
umozliwiajacym dostosowanie instalacji odbiorcy ustug do nowych warunkow.

§ 18. Przedsiebiorstwo Wodociqgowo-kanalizacyjne W przypadku wystapienia przerw w
dostawach wody spowodowanych  silami Wyzszymi, zdarzeniami naglymi,
nieprzewidzianymi i niezaleznymi od niego jest zobowigzany w szczegblnoscei :



I)niezwlocznie poinformowa¢ odbiorce ustug o zaistnialej sytuacji w sposob
ZWYCZajowo przyjety,
2)uruchomi¢ zastepcze punkty poboru wody rozmieszczone w sposob umozliwiajacy
korzystanie z nich przez odbiorce ustug i poinformowac o ich usytuowaniu,
3)niezwlocznie przystgpi¢ do usuwania skutkoéw awarii wynikajgcych ze zdarzen
nagtych badz z dziatania sit wyzszych.
Rozdzial 8.
STANDARDY OBSLEUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE
WODY 1 ODPROWADZANIU SCIEKOW
§ 19. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych:
1)prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w
wodg i odprowadzanie $ciekéw,
2)warunkow przylaczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych
odbiorcow,
3)wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow,
4)ywystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5)planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem
telefonu, faksu lub elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w
terminie nie dtuzszym niz 3 dni.
3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pi$mie, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania
prosby.
4 Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i 3, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przed
uptlywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3, informuje o tym fakcie osobeg, ktora
zlozyla prosbe i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w
zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.
§ 20. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zwigzku z niedotrzymaniem
ciggloéci ustug, zobowigzany jest do udzielenia odbiorcy ushig informacji o
przewidywanym terminie usuniecia przerw i zaktocen w $wiadczeniu ustug.
§ 21. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
swiadczonych ustug.
2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, zglaszane sg niezwlocznie po wystapieniu
zaklécenia na pismie lub osobiscie przez odbiorce ustug w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo- kanalizacyjnego.
3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
odbiorcy ustug o sposobie zalatwiania reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu.
Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia
szczegdlowego postepowania wyjasniajacego. O tym fakcie przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje osobg, ktoéra ztozyla reklamacje i1 wskazuje
ewentualny termin jej zatatwienia.
§ 22. Odbiorca ustug moze dochodzié¢ roszczen odszkodowawczych za szkody powstale
w wyniku przerwania dostawy wody lub odbioru $ciekow, atakze za szkody powstate w
wyniku dostawy wody o obnizonych parametrach jakosciowych.



Rozdzial 9.

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§ 23. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantow zainstalowanych
na gminnej sieci wodociagowe;.
§ 24. Prawo do korzystania z hydrantow zainstalowanych na gminnej sieci
wodociggowej majg wylacznie Jjednostki Strazy Pozarnej.
§ 25. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z gminnej sieci
wodociggowe] sg zobowigzani do powiadomienia przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pOzniej
jednak niz w terminie 3 dni.






